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FLUXO PARA SOLICITANTES 

VIA SISREG: 1º PASSO

SELECIONANDO A CATEGORIA 
CONSULTA EM ONCOLOGIA CLÍNICA -TRIAGEM

Na listagem de procedimentos disponíveis para agendamento no SISREG, selecionar o 

item CONSULTA EM ONCOLOGIA CLÍNICA –TRIAGEM.

Selecionar CONSULTA EM 

ONCOLOGIA CLÍNICA -

TRIAGEM, preencha os 

dados complementares e 

clique em OK.
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FLUXO PARA SOLICITANTES 

VIA SISREG: 2º PASSO

SOLICITANDO VIA RESERVA TÉCNICA

Na listagem de procedimentos disponíveis para agendamento no SISREG, selecionar o 

item CONSULTA EM ONCOLOGIA CLÍNICA –TRIAGEM.

Aparecerá essa página conforme 
ilustrada a esquerda com a 
mensagem: ‘NENHUMA VAGA 
ENCONTRADA’, obrigando o(a) 
agendador(a) encaminhar sua 
solicitação para RESERVA 
TÉCNICA/REGULAÇÃO. 

Deverá clicar em SOLICITAR.»»» ATENÇÃO «««
Sempre será apresentada a mensagem: ‘NENHUMA VAGA ENCONTRADA’.

»»» ATENÇÃO «««
Informar o código da solicitação e enviar os resultados de exames 

existentes no WhatsApp da triagem oncológica, +55 82 9 9405-2953.
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FLUXO PARA SOLICITANTES 

VIA SISREG: 3º PASSO

SOLICITANDO VIA RESERVA TÉCNICA

Após clicar em SOLICITAR, será aberta uma tela de “pré-solicitação”, onde deverá ser 

clicado no item REGULAÇÃO, inserir a JUSTIFICATIVA do envio e em seguida clicar em 

ENVIAR.

1. Selecionar ‘REGULAÇÃO’;

2. Inserir a JUSTIFICATIVA no 
campo ‘Obervações’; e

3. Clicar em ‘ENVIAR’.

»»» ATENÇÃO «««
Torna-se obrigatória a inserção da justificativa do caso do paciente.
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FLUXO PARA SOLICITANTES 

VIA SISREG: 4º PASSO

CONSULTANDO SOLICITAÇÕES FEITAS PARA RESERVA TÉCNICA

Pronto! A solicitação foi enviada a Reserva Técnica/Regulação, onde a mesma será analisada por um 

profissional médico e aprovada logo em seguida, considerando a conformidade aos critérios 

estabelecidos.

Para a consulta da solicitação no SISREG, deverá 
seguir o caminho: CONSULTA AMB » SOLICITAÇÕES, 
na próxima página será necessário digitar o cartão 
SUS do paciente e efetuar a pesquisa.

»»» ATENÇÃO «««
A “pré-solicitação” não fornece dia, horário e local de atendimento, 

apenas após sua aprovação. Para a consulta da solicitação no SISREG, 
deverá seguir o caminho: CONSULTA AMB -> SOLICITAÇÕES, Deverá ser 

digitado o cartão SUS do paciente e efetuar a pesquisa

Após o envio, solicitante necessitará estabelecer rotina de consultar às solicitações enviadas, 

buscando verificação de aprovação. A consulta no SISREG deve ser realizada pelo Cartão SUS do 

paciente.
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REGIÕES DE SAÚDE EM 

ALAGOAS

SERVIÇOS DE ALTA COMPLEXIDADE EM ONCOLOGIA
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REGIÕES DE SAÚDE EM 

ALAGOAS

SERVIÇOS DE ALTA COMPLEXIDADE EM ONCOLOGIA

CACON HUPAA
Oncologia adulta
Serviço de Hematologia
Serviço de Oftalmologia

CACON SANTA CASA
Oncologia Adulta e infantil
Serviço de Hematologia
Serviço de Ortopedia

UNACON VEREDAS
Oncologia Infantil

UNACON com RT CHAMA

Referenciando para Maceió:
Ortopedia
Dermatologia
Cirurgia Torácica
Oftalmologia
Neurocirurgia
Hematologia
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FLUXOGRAMA PARA 

PACIENTES VIA WHATSAPP

FLUXOGRAMA PARA SOLICITAÇÃO EXCLUSIVA DO MUNICÍPIO DE MACEIÓ 
VIA WHATSAPP

Paciente entra em contato 
via WHATSAPP, (82) 3312-

5492, e encaminha fotos do 
RG, cartão do SUS, 

comprovante de residência 
e solicitação médica.

•PACIENTE

Agendador (a) cadastra no 
sistema GLPI e envia para 

reserva técnica via SISREG.
•EQUIPE DO PRONTO!

Reserva técnica realiza 
análise para aprovar ou 

negar a solicitação.
•MÉDICO REGULADOR
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